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Nu kan du s6ka bygglov pa nétet i Bastad

Nu kan du soka bygglov pa natet via Bastads kommuns webbplats. Skicka in din
anstkan via www.bastad.se med ritningar och allt och du kan sedan folja var ditt
arende befinner sig. Pa bygglovsavdelningen véantar aven andra nyheter i form av
ett nytt satt att arbeta. Myndighetsspraket ska bort och ersattas av klarsprak.

Bastad 4r en av de forsta kommunerna i landet som infér e-bygglov. Vinster: enklare for
kommunmedborgarna och mindre administration for personalen.

- Det ar mycket gladjande att vi pa detta sétt bade kan 6ka servicen gentemot kommun-
medborgarna och underlatta arbetet for bygglovshandlaggarna, sdger samhallsbyggnads-
namndens ordférande Birgitta Sjoberg (m).

Internetportalen mittbygge.se

Via lank fran kommunens webb kommer man in pa internetportalen mittbygge.se. Den
ger stod for stora delar av byggprocessen och dar kan man dven skicka in sitt bygglov
och bifoga planritningar.

Det ar Bastads kommun, Boverket, Lantmateriverket, Konsumentverket och Energi-
myndigheten som samarbetar for att na ut med denna tjanst.

Botkyrka, Nacka, Huddinge, Upplands Vésby och Skévde har anslutit sig. Halmstad ar
pa gang liksom Liding6 och Kristianstad.

For att soka bygglov digitalt kravs e-legitimation (Bank 1D, Nordea, Telia).

Mindre pappersoverlamning

Ansokan gar direkt in i kommunens drendehanteringssystem, dar alla som arbetar med
bygglovshanteringen latt kan hitta den. Det minskar tiden som tjansteménnen behdver
agna at att 6verlamna drenden pa papper mellan sig. Som sékande kan man sedan félja
sitt arende digitalt i den fortsatta processen.

- Vi kommer sakert att fa manga fragor aven i fortsattningen men far da en mer radgi-
vande funktion, sager Torbjorn Ziegler.

Gemensam beredning

En annan nyhet &r att personalen pa bygglovsavdelningen gemensamt ska bereda de
bygglovsarenden som kommer in.
Det nya arbetsséattet bygger pa forslagen i den rapport som en konsult kommit med.
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Samhallsbyggnadsnamnden anlitade konsulten for att se dver hela arbetssattet pa bygg-
lovsavdelningen och fa forslag pa forandringar.

- Vi ska samlas en dag i veckan, bade handlaggare och assistenter, for att ga igenom
veckans inkomna arenden. Det blir mindre sarbart eftersom ingen enskild handlaggare
behdver fatta beslut ensam. Vi far en samsyn kring hur vi ska tolka planer och lagstift-
ning, sager Torbjorn Ziegler, tillférordnad bygglovschef i Bastads kommun.

Service och klarsprak
Bygglovsavdelningen kommer ocksa att infora ett mer serviceinriktat arbetssétt.
Forhoppningen ar att kunna 0ka besokstiderna och dppna telefonerna.

Torbjorn Ziegler vill sdtta brukarna, de som ska bygga och verka i kommunen, mer i
centrum. Hans ambition &ar ocksa att forvaltningen ska ersatta tungt myndighetssprak
med klarsprak och kommunicera mer med e-post och telefon.

- Vi jobbar pa kommunmedborgarnas uppdrag och ska gora ratt saker utan att krangla
till det i onddan for dem.

Detaljplaner och kundenkét

Han hoppas att kommunen snart ska kunna ldgga ut alla antagna detaljplaner med tillho-
rande byggbestammelser pa webbplatsen. Da kan alla som vill bygga sjalva ga in och se
vad som galler for just deras fastighet.

Regelbundna kundenkater ska i fortsattningen ocksa skickas ut till dem som anvander
bygglovsavdelningens tjanster.

Bygglov pa tre veckor
Ska du bygga nytt eller bygga till inom detaljplanerat omrade? Tanker du félja detalj-
planen utan avvikelser? Bygglov ska da kunna beviljas inom tre veckor.

Besked inom 5-8 arbetsdagar
De som soker bygglov ska fa besked inom 5-8 arbetsdagar om deras ansokan ar kom-
plett eller om den behdver kompletteras.

Snabb kommunikation

For dig som vill bygga utanfor planlagt omrade kommer kommunen att ha personlig
kontakt med berérda myndigheter. Ett arbetssatt som vantas forkorta tiden for remisser,
det vill sdga &renden dér lansstyrelsen eller annan myndighet ska yttra sig.

Besked om upphandling drdjer

Hur gar det da med uppphandlingen av de bygglovsarenden som samlats pa hog? An-
budstiden har gatt ut, men samhéllsbyggnadsnamnden kommer inte att ta stallning till
fragan forran vid motet med arbetsutskottet den 24 november.

Bygglov dver disk och digitalt arkiv
Lite langre fram i tiden hoppas bygglovsavdelningen kunna erbjuda bygglov over disk
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for enkla arenden. Det finns dven planer pa ett digitalt arkiv och att fa fram en sa kallad
nybyggnadskarta, som visar alla detaljer for en fastighet (var ledningar gar osv).

For ytterligare upplysningar, kontakta garna samhallsbyggnadsnamndens ordfo-
rande Birgitta Sjoberg (m), tel 070 - 888 01 23 eller t.f. bygglovschef Torbjorn
Ziegler, 0431 - 780 12
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