Omcertifiering Vard- och Omsorgscollege Skane

Lund 2011-08-10

Region

Skane

Kontaktperson for regional
samordning

Gunilla Kajrup

Telefon

0706 - 11 5543

E-post

gunilla@uuckajrup.se

Styrgruppens ordforande

Ordforande Cisell Eliasson

Vice ordféorande Tommy Wiberg

Telefon

0415-510 34,0413 - 62324

E-post

Haggenas.sjukhem@telia.com

Parter som anslutit sig efter
certifieringen av regionalt college

Certifierade lokala college

1.2009-03-27 Eslov, Horby, Hoor
2.2009-03-27 Ystad, Osterlen
3.2009-08-25 Helsingborg

4.2009-11-26 Vellinge, Trelleborg, Svedala
5.2010-06-16 Landskrona, Kavlinge, Svalov

6. 2011-Angelholm, Bastad, Klippan,
Orkelljunga

Eventuella lokala college som ir pa
gang

7. Malmo, Lund




Bakgrund och analys 2009-2010

Verksamhetsberittelse

Under 2009 traffades den regionala styrgruppen vid 8 tillfallen, 4 ganger per halvar med
uppehadll under sommarmanaderna juli och augusti. Under hela dret arbetade
styrgruppen med organisation 2010, att skapa en barande organisation da det géller
representation i regionala styrgruppen, projektarbetsgruppens funktion samt den
finansiella delen av regional samordning.

Styrgruppen arbetade med marknadsforing av Vard och omsorgscollege. [ borjan av
aret genomfordes en %2 utvecklingsdag for styrgruppen med temat: Hur marknadsfor vi
vard- och omsorgscollege i Skane? Styrgruppen tog i samverkan med lokala aktorer
fram en regional folder for en gemensam marknadsforing av VO-College Skdne. Med
representation fran regionala styrgruppen, lokala aktorer deltog vi pa USIL-dagen, en
utvecklingsdag med Lunds universitetssjukhus som arrangor. Syftet med vart
deltagande var marknadsforing.

Organisation 2010. Redan vid halvarsskiftet 2009 forandrades uppdraget for den
regionala projektledaren fran 50 % till 25 %, som ett steg mot att det nu var dags for alla
aktiva parter att ta stallning for regional samordning och finansiering av det regionala
stodet. Under hosten genomfordes en forfragan till alla aktiva parter angaende
organisation 2010.

Fragor angdende organisation 2010, som skickades ut till samtliga VO-College omrade:
1. Den regionala projektledarens funktion och finansiering av denna

3. Representation och konstellation regionala styrgruppen

4. Projektarbetsgruppens funktion och konstellation

Resultat:

1. Att den regionala projektledaren avslutas som funktion fr.o.m. 1 januari 2010
Att kommunforbundet Skane star for det administrativa stodet sasom kallelser,
dagordningar, minnesanteckningar och liknande

2. Att respresentation i styrgruppen skall erbjudas enligt féljande:

Tva representanter fran varje lokalt VO-College i Skane. Representation fran bade
utbildnings- och arbetsgivarsidan.

En representant fran Region Skane + ersittare

En representant fran Kommunfoérbundet Skane + ersattare

En representant fran Kommunal Skdne + ersittare

En representant fran PRIVO eller annan privat organisation + ersattare
Adjungerande ledarmoter fran hogskola och universitet

3. Att projektarbetsgruppen skall kvarsta i den konstellation och funktion den tidigare
haft. Ett viktigt stod for den regional-lokala kopplingen och samverkan.

Projektarbetsgruppen

Samtliga aktorer som fick forfragan - Organisation 2010 - 6nskade ha kvar denna
funktion och konstellation. Argument, en viktig funktion fér den regional-lokala
samverkan. For att omfamna hela regionen (33 kommuner) i sakfragor fyller denna



grupp en viktig funktion for var regionala samordning. Beslut har tagits om 4 méten per
ar. Sammankallande till dessa mdten ar kommunférbundet Skane.

Projektarbetsgrupp har under 2009 haft méten vid 6 tillfallen, varav 4 under varen och
2 under hosten . Under varen 2010 har tvd moten genomforts.

Funktion

1) Informationskanal ut till lokala aktdérerna via lokala projektledare.
2) Regionalt erfarenhetsutbyte

3) En referensgrupp till den regionala projektledaren och styrgruppen.
Representationen

Representanter fran det lokala VO-C

Lokalt stod fran regional projektledare

Under 2009 besokte den regionala projektledaren lokala verksamheter vid ett 15 tal
tillfallen, for att mota styrgrupper, arbetsgrupper, lokala projektledare i deras process.
Informationsmote, personliga moéten, pratisk/teoretisk handledning till arbetsgrupper
ar nagra av de stod som getts till lokala aktorer. Via e-post och telefon har ett mer
omfattande stod getts, sdsom granskning av ansékan, material, avtal, konstituerande av
styrgrupp, arbetsgrupper med mera.

2010-01-01 avslutades denna funktion.
Nationell samverkan

Vid rikskonferens i februari deltog Skane med 5 representanter. For dvrigt har en
nationell samverkan omfattat natverkstraffar, certifieringsmote for certifierare. Tre
certifierare fran Skane var under 2009 aktiva i ndgon form av nationell certifiering. Ett
omsesidigt erfarenhetsutbyte skedde med Orebro, Falképing, Stockholm, Géteborg och
Sundsvall, dar saval material, tankar, idéer och stdd till varandras process blev ett
vardefullt utbyte.

Certifieringsceremonier

Under 2009 certifierades och godkdndes 4 lokala Vard och omsorgscollege. I april
genomfordes en certifieringsceremoni fér Eslov, Hérby, Hé6r och Ystad Osterlen. I
september blev det Helsingborgs tur och i december certifierades Vellinge, Trelleborg,
Svedala.

Regional konferens - Ahus Strand

Pa programmet stod Att resa och utvecklas i samverkan, ett erfarenhetsutbyte fran vara
lokala certifierade VO-College. Framgangsrikt handledarskap i praktiken var en av
programpunkterna, dar handledare och ansvariga mentorer presenterade sitt arbete.
Vidare fick vi ta del av Sjobo kommuns arbete med "En karridrvig, okad attraktionskraft,
okad kvalitet — Omsorgshandledare” dir underskoterskor stolt berdttade om sitt arbete 1
vardagen.

106 deltagare, 56 % arbetsgivarerepresentanter och 44 % utbildningsrepresentanter.
19 av 33 kommuner var representerade med arbetsgivare varav tva fran privata
aktorer. 13 av 33 kommuner var representerade med foretradare fran utbildningssidan
varav en fran privata aktorer. Utover detta fanns Hogskolan i Kristianstad



representerad. Av regionens sjukhus var 5 av 10 representerade varav de tva storsta
USIL - Lund - och UMAS - Malmé - fanns representerade. Yrkeskategorier som deltog var
spridda fran underskoterska, enhetschefer, utbildningsledare till forvaltningschefer fran
arbetsgivarsidan, fran studeranderepresentanter, handledare, larare, rektorer till
gymnasiedirektorer. Utover dessa hade bade Falkoping och Stockholm representanter
pa plats, som ett svar pa var nationella samverkan.

Marknadsforing VO-College - USIL dagen

Med representation av regionala projektledaren, regionala styrgruppen och
projektarbetsgruppen deltog vi vid en workshops pa USIL dagen i juni manad. En
utvecklingsdag pa initiativ av universitetssjukhuset i Lund. Dar spred vid material och
holl ett foredrag om VO-College pa nationell, regional och lokal niva. Totalt ca. 400
besokare under denna dag, varav ett 50 tal valde var workshops.

Bakgrund och analys 2010-2011

Under 2010-2011 traffades den regionala styrgruppen vid 6 tillfdllen. Regionala VO-
College har statt utan projektledare sedan januari 2010. Styrgruppen har dock traffats
under ledning av vice ordférande Tommy Wiberg. Kommunférbundet Skane har
tillhandahallit grundlaggande service kring mote och hemsida. Under 2010 har
valberedningen arbetat med att rekrytera ny ordférande. Under varen anlitades den
tidigare regionala projektledaren for att genomfora den regionala tvaarsuppfoéljningen.
Samtidigt genomfordes ettarsuppfoljningar av de lokala VO-Collegen Eslov/Ho6r/Horby
samt Ystad/Osterlen. En ny ansékan om lokalt VO-college forbereddes fran
Bastad/Klippan/Angelholm/Orkelljunga. Regionala styrgruppen granskade och
tillstyrkte detta. I juni 2010 foreslog valberedningen Cisell Eliasson, dgare och VD for
Haggenas sjukhem i Ho6r, som ny ordférande for regionala VO-College och det
pafdljande motet antog valberedningens forslag.

Under hosten 2010 forberedde vi rekryteringen av en ny regional projektledare vars
uppgifter, utoéver projektledarskapet, dven skulle innefatta genomférande av en ESF-
ansokan kring kompetensutveckling for befintlig personal. Sedan arsskiftet ar Gunilla
Kajrup regional processledare med bistand i vissa arbetsuppgifter fran
Kommunférbundet Skane.

Syfte och mal for framtiden

Under 2011 har den nya regionala processledaren borjat arbeta och en ESF-ansoékan ar
pa gang att lamnas in i augusti 2011. Denna ESF-ansokan handlar om att processinriktat
utveckla befintlig personal i samverkan med studerande kring yrkesroll och
handledarskap.

Vi har fortsatt processen kring att utveckla den regionala styrgruppens arbetssatt och
skapa en barande organisation da det giller representation i regionala styrgruppen,
projektarbetsgruppens funktion samt den finansiella delen av regional samordning.



Bland annat har detta lett till att en regional processledare (se ovan) har rekryterats och
finansieringsfragan l16sts.

Som ett led i utvecklingsarbetet av vart arbetssatt har den regionala processledaren
under varen 2011 besokt de lokala styrgrupperna. Tanken var att lara kdnna
styrgrupperna samt skapa dialog och forankring kring var ESF-ansokan dar en
avsiktsforklaring ar nédvandig féor medverkan.

En organisationsforandring for att effektivisera arbetet i den regionala styrgruppen har
genomforts och forslag pa nya mal har tagits vid styrgruppsmotet 27/5-2011, se nedan.

Varfor Vard- och omsorgscollege?

Till & 2015 minskar antalet gymnasieungdomar i Skdne med ca 7000 personer. Arets
ansOkningar visar pa en kraftig forskjutning av antalet ansékningar inom
yrkesprogrammen till studieférberedande program vilket ocksa drabbat Vard- och
omsorgsprogrammet, dock med regionala skillnader. Samtidigt upplever vi ett kraftigt
okat behov fran arbetsgivarna av arbetskraft, vi rekryterar till och med fran den danska
arbetsmarknaden. Alltsa dr behovet av att 6ka attraktiviteten for vardyrkena mycket
stor om vi alla skall klara att férse vardomradet med kvalificerad och valutbildad
arbetskraft. I detta perspektiv ar Vard- och omsorgscollege viktigt och vi marker en 6kad
efterfragan pa att certifiera sig. Under hosten planerar VOC Skdne att lamna en ansékan
fran Malmo6-Lund om certifiering och under 2010-11 har tva college certifierats.

Vart omsorgscollege i Skane ser behovet av att 6ka attraktiviteten till vardyrkena och
har identifierat ett antal fragor som vi vill arbeta med i detta syfte.

Valideringsbehovet okar eftersom verksamheterna beh6éver kompetent arbetskraft och
validering ar da ett utmarkt verktyg for att ta tillvara redan befintlig kompetens och for
att kunna korta utbildningstiderna for de med tidigare erfarenheter.

Oka attraktiviteten
[1 Genomfora handledarutbildning och kvalitetssékring av denna
[0 Marknadsforing

(1 Arbeta for att utveckla karriarvagar
[1 ESF-projekt for att utbilda personal i det personliga motet

Oka effektiviteten i VOC-arbetet
[] Utveckla processledarskapet

[] Framtidsanalyser som verktyg for utveckling

Validering
] Valideringsrutiner

Malen med dessa atgarder &r att andelen elever som soker sig till vardutbildningarna skall 6ka och
att redan anstéllda inom vard- och omsorgssektorn skall stanna kvar i yrket i hogre utstrackning.



Samverkan
Samverkan och regionalt perspektiv

Vid rikskonferens hosten 2010 deltog Skdane med flera representanter. For 6vrigt har en
nationell samverkan omfattat natverkstraffar och certifieringsmoéte. Skane har dven
deltagit i nationella rddets moten med regionala projektledare hosten 2010 samt varen
2011. VOC Skane har ocksa besokts av en delegation med politiker och skolpersonal fran
Smaland som ville satta sig in i hur vi arbetar i VOC Skane.

Under november 2010 arrangerade vi en valbesokt (ca 70 personer)regional konferens
med inslag av bland annat GY11 kring VO-programmet, ett hogskoleprojekt fran Malmo
Hogskola kring vidareutbildning av personal inom vardsektorn, BMPA-UAVI@ — ett
projekt for vuxenutbildning mot en Oresundsarbetsmarknad, Yrkeshégskolan
Techfuturum — Medicinsk fotterapeut, en presentation av en yrkeshogskoleutbildning
inom Vard- och omsorgscollege samt om ettarsuppfoljningens process.

I det regionala perspektivet vill vi 6ka attraktionskraften att utbilda sig och arbeta inom
vardsektorn och soker darfér medel genom en ESF-ansdkan kring kompetensutveckling
for befintlig personal i samverkan med studerande som lamnas in i augusti. [ denna
ansokan ar tanken att vi ska skapa en gemensam plattform med utbildningsavdelningar
dar vi kvalitetssakrar handledarskapet samtidigt som vi genom att lata befintliga
handledare passera avdelningarna kvalitetssakrar handledarskapet i framtiden. Vi
kommer dven att arbeta med delaktighetsprocesser dar vi regionalt utvecklar vard- och
omsorgsutbildningarna och arbetsplatserna lokalt kring hilsoframjande arbete. Pa sikt
tror vi att denna process kring att arbeta med vard- och omsorg utifran halsoframjande
aspekter skapar en storre attraktionskraft for unga man och kvinnor att i framtiden valja
att arbeta inom vard- och omsorg.

En annan del av ESF-ans6kan kommer att handla om att arbeta med mangfald inom
varden. Denna mangfald handlar bland annat om HBT-personer, personer med annan
etnisk bakgrund, religion, funktionshinder, kon och alder.

Pa grund av byte av personal pa strategiska poster har fragor kring marknadsfoéring och
omvarldsbevakning tyvarr hamnat i skymundan. Da var organisation nu ar pa plats,
kommer dessa fragor framover dter att hamna hogt pa dagordningen. Styrgruppen har
reviderats och innehaller nu endast en arbetsgivar- och en utbildningsrepresentant per
colleg och med en ordférande utover dessa fran arbetsgivarsidan. Darutéver adjungeras
ytterligare arbetsgivarrepresentanter fran det privata naringslivet vilka ingar i flera av
collegen, samt arbetsmarknadens partrepresentanter och vidare
hogskolerepresentanter.

Under hosten kommer vi alltsd att inleda arbete i foljande fragor:

Validering (vi processar forslaget fran arbetsgruppen bland de regionala
processledarna for att eventuellt ta in det hos oss)

Handledarutbildning och kvalitetssdkring av sddana (kommer bl a att ingd i ESF-
projektet)

Marknadsfoéring

Processledarskapet (Ny organisation pa plats fr o m hostterminen 2011)



ESF-projektet (Iamnas 31/8-2011)
Oka attraktiviteten
Karridrvagar och framtidsanalys (Framtidsverkstad planeras)

Infrastruktur for utbildningarna

Inom vara lokala VO-College varierar samverkan mellan olika utbildningsnivaer och
aktorer. Totalt sett har vi i regionen samverkan mellan gymnasieutbildningar fér unga
och vuxna samt Yrkeshogskoleutbildningar. I var samverkan ingdr utbildningar med
badde enskilda och kommunala huvudman.

Halsoperspektivet

Se rubriken "Samverkan och regionalt perspektiv”.
Kvalitetsarbete /Uppf6ljning

Se rubriken "Samverkan och regionalt perspektiv”.

Var arbetsgrupp med projektledare/samordnare fran alla lokala VO-College traffas
kontinuerligt under aret och diskuterar da utvecklings- och kvalitetsfragor.

Mal uppsatta vid ursprungliga ansékan 080427

Samverkan

1. Utveckla samverkan med berdrda aktorer fran arbetsliv och
utbildningsanordnare for en battre framtidsplanering da det giller behov och
efterfragan, av savil basutbildning som vidare kompetensutveckling och
rekrytering till vird och omsorg.

-Detta mal uppfylls genom arbetet i de lokala collegena dar diskussioner mellan
utbildningsanordnare och arbetsgivare fors i dessa fragor kontinuerligt.

Malet kvarstar

2. Utveckla samverkan med och mellan aktorer fran gymnasieniva upp till
hogskoleoch universitetsniva kring utbudet av bas-, bredd- och spetskompetens
for ungdomar, vuxna och redan anstilld personal.

-Malmo Hogskola har haft ett utbildningsprojekt med Ronnens gymnasium i Malmé och
Malmo stad vilket presenterats pa den regionala vard- och omsorgscollegekonferensen
den 24/11 2011. Projektet har utbildat redan anstélld personal i ggymnasiekompetens
samt samtidigt gett larare mojlighet att utbilda sig i utbildningsvetenskap och
handledning. I skrivande stund diskuteras att detta projekt skall genomféras i
Angelholm som &r en partner i VO-college Skéne.

Malet kvarstar.



Kvalitet och kvalitetsutveckling

3. Kvalitetssikra och kvalitetsutveckla vara VO-College i Skane
Se rubriken "Samverkan och regionalt perspektiv”.

Malet kvarstar

4. Arbeta med en regionalgemensam valideringsmetod.
Se rubriken "Samverkan och regionalt perspektiv”.

Malet kvarstar

5. Arbeta med en regional handledareutbildning och tydliggéra
handledaruppdraget for att na en samsyn kring handledarrollen och dess
uppdrag.

Se rubriken "Samverkan och regionalt perspektiv”.

Under 2009 och 2010 har en gemensam mall for handledarutbildning tagits fram vilken
ligger till grund for vart arbete med handledarutbildning men denna kommer att
genomarbetas och utvecklas.

Attraktionskraft

6. Oka attraktionskraften genom att tydliggéra yrkesrollerna inom vird och
omsorg samt lyfta fram mdojliga karriarvagar.

Se rubriken "Samverkan och regionalt perspektiv”.

Detta arbete utfors ocksa lokalt i de olika dtgarder och program dar arbetsgivare
kommer ut pa skolor och berattar om arbetsmarknaden i vardsektorn och via
studiebesok och APL pa arbetsplatser dar eleverna praktiskt far se hur arbetslivet inom
varden ter sig.

Malet kvarstar och utvecklas ytterligare genom vart ESF-projet, skulle det beviljas, da
detta ger utbildning i bemdtande och handledarskap, som kan vara en mojlig karriarvag.

7. Utveckla och forbattra villkoren for social och etnisk mangfald genom flexibla
l6sningar inom savil de teoretiska som praktiska uppligget pa vara utbildningar.
Se rubriken "Samverkan och regionalt perspektiv”.

8. Arbeta med genusperspektivet for nyskapande av forhallningssatt och olika
beteendemonster.
Se rubriken "Samverkan och regionalt perspektiv”.

Malet kvarstar och utvecklas med ESF-ansokan som ocksa hanterar bemotande av t ex
HBT-personer och andra etniciteter.

9. Oka anstillningsbarheten (inter-)nationellt, skapa samsyn kring baskompetens
for vard- och omsorgsarbete, stirka individens framtida valméjligheter pa
arbetsmarknaden.

-konferensen under hosten 2011 inneholl inslag fran projektet BMPA som syftar till att
ndarma de svenska och danska arbetsmarknaderna. Nagra lokala college erbjuder
utbildning i danska och kunskap om de danska arbetsmarknaderna.



For Vard- och omsorgscollege Skane
Jan-Ake Johansson
Kommunférbundet Skane
0709-7199 52



