
DAGENS INNEHÅLL

• Nuläget (aktuella överprövningar, domar mm.)
• Resultat av upphandlingarna
• Hur bedömningar gjorts
• Organisation för fortsatt arbete
• Kontaktpersonernas uppgifter
• Databas• Databas
• De gamla avtalen och den gamla databasen
• Vårdgivares behörighet
• Avrops- och placeringsavtal
• Placeringar utanför ramavtal
• Övrigt



Upphandlingarnas omfattning

• Vård & behandling Handledning

IFO Processhandledning/PSBA
• Vuxna med missbruk Metodhandledning
• Föräldrar med barn• Föräldrar med barn
• Barn & ungdomar

VO
• Psyk
• LSS
• Äldre



Vad som INTE omfattats      
Vård & behandling

• Boenden (IFO)
• Boendestöd (IFO)
• Arbetsträning/arbetsmarknadsinsatser
• Familjehem som ej är organiserade• Familjehem som ej är organiserade
• Ensamkommande flyktingbarn
• Terapi
• Avgiftning
• Utredning i öppenvård
• Öppenvård - VO



Vad som INTE omfattats      
Handledning

• Handledning som ingår i en 
utbildningsinsats

• Coaching• Coaching
• Handledning till familjehem
• P-gruppshandledning
• Personalhälsovård
• Krishantering



Nuläget (IFO, VO och 
handledning)

• Aktuella överprövningar och 
inhiberade delområden

• Domar • Domar 
• Klara avtal
• Hur hantera de avtalslösa 

delområdena?
• När kommer allt vara klart?



Resultat

• Hur många anbudsgivare lämnade 
anbud och hur många skriver vi 
avtal med? IFO, VO och avtal med? IFO, VO och 
handledning.



Resultat - fortsättning IFO &VO
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Resultat handledning forts.
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Hur bedömningar gjorts och i vilka 
steg anbudsgivare uteslutits

• Kvalificerings- och skallkrav 
1. Skatter 
2. Tillstånd
3. Rutiner 
4. UC 

• Begäran om komplettering
• Kvalitetsbedömning under 2,0
• Totalbedömning under 3,0



Handledning – kompetenskrav 
minikrav

• PROCESS
Relevant akademisk 
examen, avslutad 
handledarutbildning 
motsvarande minst en 
termin heltid på 

• METOD
Relevant akademisk 
examen i 
beteendevetenskap, 
dokumenterad utbildning 
i metoden och 3 års termin heltid på 

högskola/universitet, där 
det ingått handledning 
på eget 
handledningsuppdrag 
eller minst verksam i fem 
år som handledare och 
erfarenhet/utbildning i 
delområdet eller 
motsvarande

i metoden och 3 års 
erfarenhet av delområdet 
eller motsvarande 



Organisation för det fortsatta arbetet

KFSK/ 
upphandlare

3 
Projektledare

IFO & VO 

STYRGRUPP
1. IfO, VO, 
handledning
2. geografi
3. storlek

upphandlare

ARBETS-
GRUPP

1. IfO, VO
2. geografi
3. storlek

KONTAKT-
PERSONER

Skåne & 
Hallands 

kommuner



De gamla avtalen och den gamla 
databasen

• Tidigare ramavtal har upphört
• Befintliga placeringsavtal gäller 

tills placeringen upphör eller ska tills placeringen upphör eller ska 
förlängas 

• Databasen finns kvar ett år framåt



Databas

• Finns – men med brister
• www.upph.kfsk.se
• Hur man kommer in i databasen• Hur man kommer in i databasen

e-post adress + lösenord



Kontaktpersonerna

• I varje kommun ska det finnas en eller 
flera kontaktpersoner samt vid behov 
ersättare med ansvar att fungera som 
den egna kommunens länk till den egna kommunens länk till 
Kommunförbundet och vice versa.

• Kontaktpersonerna ska ha en koppling 
till respektive verksamhetsområden.



Kontaktpersonernas uppgifter
• förankra upphandlingsresultatet i den egna 

kommunen
• diskutera i din kommun vilka som ska ha 

behörighet till handledardelen i databasen
• förmedla kunskap och vara informationskanal 

gentemot den egna kommunens 
verksamheter, arbetsgruppen och 
KommunförbundetKommunförbundet

• i första hand vara den egna kommunens 
rådgivare i frågor som rör upphandlade 
områden

• göra sig väl förtrogen med vad syftet är med 
samverkan, vad som ingår i 
Kommunförbundets ansvar och vad som ligger 
i uppdraget att vara den egna kommuns 
kontaktperson.



Kontaktpersonernas uppgifter 
(forts.)

• känna till innehållet i samverkansavtal, 
ramavtal och placeringsavtal och stödja 
handläggare i att söka placeringsalternativ 
bland vårdgivare med ramavtal samt vid 
avsteg härifrån motivera och registrera

• hålla sig à jour med databasen och andra 
verktygverktyg

• lägga in och uppdatera egna handläggare i 
databasen

• förankra gemensamt kvalitetsarbete i den 
egna kommunen

• informera Kommunförbundet om felaktigheter 
i databasen

• delta i kontaktpersonsträffar



Anbudsgivares tillgång till 
databas

• Tittbehörig till sina egna uppgifter
1. Snabbfakta
2. Placeringsavtal
3. Ramavtal

• Ändringsbehörighet efter 
godkännande

• Handledare ska kunna göra sig 
”osynlig”



Placeringsavtal IFO & VO

• 8 olika placeringsavtal inom IFO
En skillnad mot tidigare avseende vuxna i 
familjehemsvård: placeringsavtal med 
familjehemmetfamiljehemmet

• 4 olika placeringsavtal inom VO
• Alla avtal är i Word 2003 så att 

de kan sparas på din dator



Handledning – 3 sätt att avropa

• 1: Handledare som fått högst poäng i 
delområde tillfrågas i första hand. Om denne 
inte kan utföra uppdraget tillfrågas nästa i 
rangordningen osv.

• 2: Samtliga handledare i delområdet tillfrågas 
och utvärderas i en ny konkurrensutsättning. 
Hur?Hur?

• 3: Fem handledare som fått högst poäng i 
delområde tillfrågas och utvärderas i en ny 
konkurrensutsättning. Om de tillfrågade inte 
kan utföra uppdraget tillfrågas nästa i 
rangordningen osv. Skulle ingen av de som 
ingår i första utvärderingsomgången tillgodose 
behoven tillfrågas de fem kommande 
handledarna i rangordningen.



Handledning – särskilda 
omständigheter

• Behov av verksamhets-
/kulturkompetens 

• Behov av auktorisationsbehörighet 
(eller motsvarande) (eller motsvarande) 

• Behov av ”nytänkande”
• En handledare kan väljas bort då 

handledningen ej skulle kunna 
genomföras på ett förtroendefullt sätt 
(används endast i nödfall). 



Handledning – avropsavtal och 
beslutsdokumentation

• 1 avropsavtal
• Dokumentera beslutet med 

motiveringmotivering
• Informera om beslutet



Vårdgivare och handledare 
utanför ramavtal

• I första hand ska de med 
ramavtal användas

• Undantag• Undantag
1. Dokumentera och motivera undantagen i 

databas
2. Systematiseras i databasen



Att inte lämna anbud – Varför?
• Glömt
• Inte hunnit
• Inte fått reda på
• Inte viktigt
• Inte prioriterat
• Tycker inte att det där med • Tycker inte att det där med 

upphandling inte är något som behöver 
angå sin verksamhet

• Vill inte bli styrd av andra
• Finns inte i vår region o ser inte Skåne 

& Halland som potentiella kunder



Att inte lämna anbud – Varför? 
(forts.)

• Klarar inte kvalificerings- och/eller 
skallkrav

• Ställer inte upp på skallkraven• Ställer inte upp på skallkraven
• Vill inte bli jämförd med 

konkurrenter
• Vill inte bli genomlyst
• Vill /kan inte förbinda sig i ett avtal 

över flera år



Skillnader som påverkat

2004
• Endast IFO
• Enstaka större vårdbolag 

(offentligt ägda)
• Begränsat med merresurser
• 1 överprövning
• Kvalitet som bedömningskrav

2008
• Både IFO, VO och handledning
• Flera större vårdbolag (offentligt 

och privata ägare)
• ”obegränsat” med merresurser
• Ca 15 överprövningar
• Kvalitet som skallkrav• Kvalitet som bedömningskrav

• Upphandling i pappersformat
• Helhet
• Bedömda prisjämförelser

• Kvalitet som skallkrav
• Hårdare marknad och ökad 

konkurrens
• Digital upphandling
• Delområdestänk
• Matematisk prisjämförelser 
• samverkanskommunernas 

begränsade resurstilldelning



Kontakta oss

www.upph.kfsk.se

Yvonne.aberg@kfsk.seYvonne.aberg@kfsk.se
jan.nilsson@hassleholm.se
britt-inger.lind@lund.se
Bertil.almstrand@helsingborg.se



TACK

FÖR ATT NI KOM


