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Dokumentation fran

Gemensam traff for SIKTA-samordnare den 1 oktober 2009

Tio personer motte upp till den forsta gemensamma triffen for SIKTA-samordnare. Dagen
inleddes med att deltagarna fick delge varandra sina forvantningar infor dagen. Att fa ny
energi, tips fran andra och stilla sin nyfikenhet 6ver vad som hinder i andra SIKTA-
kommuner efterfragades.

SIKTA inledde med att ge aktuell information om vad som sker nationellt och regionalt.
Direfter sattes deltagarna i arbete!

Peer Review
Peer Review innebir en kollegial konsultation. Syftet ar att fa utomstaende kollegors

perspektiv och goda rad pa fragestillningar samordnarna vill arbeta vidare med i det lokala
utvecklingsarbetet.

Nulagesanalys: styrkor och svagheter

Ovningen inleddes med att deltagarna parvis fick undersoka var de str just nu och lista
styrkor och svagheter i arbetet.

Grupp A:
Styrkor Svagheter

Vet vilka jag kan krama! Primérvarden: hilsovalet och
vaccinationerna sitter kippar i hjulet

Folk blir glada nér de ser mig Mandat?

Komplett styrgrupp Ointresse

Styrgrupp med mandat Segt tag, alla vagnar &r inte med — star kvar
pa perrongen

Intresse av att vara med i arbetsgrupper Mycket att greppa — halla sig a jour

Rapporter firdiga Beroende av andra

“Ritt” nivaer Kulturella skillnader sjukvard — socialtjanst

Bra att det finns “fardiga” strukturer for

arbetet

SIKTA pa kartan

Jobbat linge i kommunen

Erfarenhet fran samverkan




Grupp B:

Styrkor

Svagheter

Engagerade SIKTA-samordnare

Visst oengagemang hos chef

Stod av

Otydliga mandat for SIKTA-samordnaren

Goda kunskaper om verksamhet, lokala
forutsittningar etc.

Vissa brister 1 dvergripande styrgrupp

Lokal styrgrupp finns, struktur fastlagd

Viss franvaro av chefsstod

Bred kompetens

Svarigheter att fa med vardcentral

Visst chefsstod

Vissa svarigheter att fi med POT i konkret
arbete (lokala arbetsgrupper)

Visst samarbete finns sedan tidigare med
POT/frivarden/VC

Engagemang hos POT:s personal

Ny situation: Privat VC, nyligen etablerad — hur hantera??

Grupp C:

Styrkor

Svagheter

Okade resurser 6ppenvard

Minskade resurser

Engagerade politiker och ledare

Tidsbrist

Erbjuda ritt behandling

Olika organisation

Samverkan psykiatrin

Grupp D:

Styrkor

Svagheter

Extra resurs inom AUDIT/DUDIT

Hur far man med alla aktorerna?

Engagemang

Det gar sakta

Vidareutvecklar vardkedjan




Grupp E:

Styrkor

Svagheter

Intresse, engagemang

Prioriteringar/tid

Vil fungerande styrgrupp och arbetsgrupper

Problem med att ”greppa” om helheten

Engagerad samordnare

Fa till samverkanskedjan i arbetet

De nationella riktlinjerna finns stindigt med i
diskussionen pa grisrotsniva

Utrota gammalt tdnkande

Konsultation och framtagande av atgirdsforslag

Efter att ha listat styrkor och svagheter fick grupperna i uppgift att enas om en fragestéllning
som de skulle vilja ha inspel och goda rad omkring. Dérefter blev de konsultgrupper till
varandra, vilket innebar att de fick genomfora en faktainsamlande intervju och dérefter ta

fram atgirdsforslag.

Grupp A konsulterar grupp B

Fragestillning: Hur géra SIKTA-arbetet tillrickligt attraktivt for primérvarden/privat

vardcentral, for att fa dem engagerade i
e Jokal styrgrupp

e lokala arbetsgrupper (arbeta med konkreta fragestéllningar i férhallande till nationella

riktlinjer)?
f&tgﬁrdsfﬁrslag:
Kommunen + Primérvarden = SANT
Kan ni vara med pa motet?

Forbered era egna fragor — punktform
Aterkopplande

Hur blir ni attraktiva for varandra?

Mote med primirvard + forvaltningschef (vad hidnde vid forra motet?)

e Bjuda in till ett kiirleksmote — inte fokusera pa styrgrupp och SIKTA

Bjuda in bade offentliga och privata

Fordomar
Vara generosa

Titta pa grannkommunen!

Beritta om nér ni har haft nytta av varandra

e Varfor har de det bittre (har de det bittre?)

e Vad har de gjort?




Grupp B konsulterar grupp C

Fragestillning: Hur finna former med samarbetspartners dir gjorda 6verenskommelser
(strategisk niva) som finns f6ljs pa praktisk niva och att alla kiinner sig delaktiga samt har en
kinsla av att ha bade gett nagot vidare och fatt nagot med sig. Problemet &r inte att
overgripande 6verenskommelser inte finns utan att folja dem pa ett praktiskt plan.

Atgéirdsfiirslag:

e Gaigenom Overenskommelser som finns, vid behov revidera/uppdatera —
DOKUMENTERA!

e Behovs en Overgripande plan? Uppritta!!

e Fora ut kunskap om dverenskommelse/plan till hela personalgruppen

® Ansvarslinje; vem har mandat till vad? Vem ansvarar for uppfoljning? Hur
dokumentera uppfoljning (checkpunkter, metodtid/APT etc?)

¢ Eventuella atgidrder om 6verenskommelse/plan ej f6ljs — vem ansvarar?

e Allt ovanstaende regelbundet aterkommande (internt forum)

Grupp C konsulterar grupp D
Fragestillning: Hur fa en fungerande samverkan med primérvarden?

Atgiirdsforslag:
e Internt arbete med fragan: vad har primérvarden att vinna pa att triffa oss?
Anvind den kanalen som finns
Nyfikenhet, dialog (14t forslagen vixa fram i dialog med alla ber6rda)
Acceptera att kommunen far driva processen
Visa 6dmjukhet infor att primérvarden har en mycket komplicerad och stor uppgift

Grupp D konsulterar grupp E
Fragestillning: Hur far man igang en bra samverkan ned priméarvarden?

Orsaker?
e Primirvarden hart belastad
e Olika fokus/uppdrag? Vilka styrmedel motverkar samverkan?
¢ Ingen tydlig historik av god samverkan

Atgéirdsfiirslag:
e Hitta omvégar till samverkan
- andra “prioriterade” samverkansomraden (lockbete)

- hitta eldsjilar, lobbyister att ga "via”

e verksamheterna nirmas varandra
- ha socialtjdnsten pa vardcentralen regelbundet



e trycka pa vinster med samverkan
- tidig upptickt — ritt insats av ritt instans

Grupp E konsulterar grupp A
Fragestillning: Téaget star pa perrongen, alla vagnarna dr inte med.
Atgﬁrdsfﬁrslag:

Problem: t ex primdrvarden, avgrinsningar, vem ska vara med?
T ex flyktingmottagning, ekonomiskt bistand

e Om oklarheter ev ga igenom hur respektive medlem av styrgruppen uppfattar sitt
uppdrag.

e Primirvard om ej mojlighet att fora fragan om mandat hogre. Eventuellt {4 med dnnu

en representant (annan vardcentral)

Fokus pa dem som vill. Informera 6vriga om utveckling.

Lat det spilla 6ver pa de andra. Det goda exemplet.

Erbjudande — utbildning, information, kom och visa vad ni har att erbjuda

Hall kanalerna 6ppna sa nir de vill hoppa pa taget sa finns mojlighet och struktur

Avgrinsningar — behover allt dras centralt?

SKL:s arbetsmaterial

Efter lunchen fick deltagarna ta
del av ett arbetsmaterial som
Kunskap till Praktik har tagit fram
till den nationella baskursen
Riskbruk, missbruk och beroende
— Kunskap till praktik.

Deltagarna delades in i nya
gruppkonstellationer och fick 1
uppgift att 1dsa olika delar av
arbetsmaterialet samt besvara tva
fragor:

1. Pa vilka siitt kan arbetsmaterialet anviindas i ert lokala utvecklingsarbete?
Deltagarna var 6verens om att Arbetsmaterialet d&r mycket bra och anvéndbart.

Grupp 1: internt, i samverkanssyfte, bland politikerna



Grupp 2: behov pa flera nivaer:
e Styrgrupp
e Samverkanspartners
® Arbetsgrupperna
Anvinda de som har gatt utbildningen till att vara ambassadorer.

Grupp 3: som stod i arbetsgrupper dér olika organisationer mots for inventering, brainstorm,
problemanalys, malformulering, atgirdsplan,

Underlag till samverkansavtal.

Som underlag for aterkommande reflektion inom olika personalgrupper.

Arbete med kvalitetssidkring

Kompetensutveckling

2. Hur kan SIKTA friamja att verksamheterna anviinder arbetsmaterialet efter
baskursen?

Grupp 1: I samband med baskursen presentera datum for delregionala triffar dir
representanter fran olika verksamheter for mojlighet att arbeta igenom materialet.
Personlig kontakt — kring utb, mal, syfte

Grupp 2: bjuda in till work-shops lokalt eller centralt. Uppfoljnng — t ex vid mote med
styrgrupperna.

Grupp 3: Sammanstilla tips och idéer — sa hir kan ni anvénda materialet
Hjilpa till att sétta igdng nagra grupper

Ev. presentera som “det goda exemplet”

Extrasvar/oro: hur gor vi sen (efter SIKTA)?

SIKTA tackar for en inspirerande dag och hdilsar samordnarna vilkomna till
ndsta trdff den 9 december!
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Lotta Green Dahlberg, Lunds kommun,
lotta.greendahlberg @lund.se

Ewa Silwer, Sjobo kommun,
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Richard Sulek, Landskrona stad,
richard.sulek @landskrona.se

Carina Malmborg Olsson, Sjobo kommun,
carina.malmborg-olsson @sjobo.se
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christer.k.nilsson @skane.se

Mikalea Troberg, Staffanstorps kommun,
mikaela.troberg @staffanstorp.se

Gert-Inge Nilsson, Angelholms kommun,
gert-inge.nilsson @engelholm.se

Kristina Bloomfield Wijk, Malmo Stad/Beroendecentrum Malmo,
kristina.bloomfield-wijk @malmo.se

Gunilla Alving, Skurups kommun,
gunilla.alvang @skurup.se

Peter Hagberg, Bjuvs kommun,
peter.hagberg@bjuv.se

Franvarande:

Merete Tillman, Hissleholms Kommunforbundet Skane
Merete.tillman @hassleholm.se

Agneta Forsberg, Trelleborgs kommun
Agneta.forsberg @trelleborg.se

Annika Hakansson, Psykiatri Skane, division Trelleborg
Annika.h.hakansson @skane.se

Claes Zachrison. Landskrona Stad
Claes.zachrison @landskrona.se







