UPPFOLJNING AV UTVECKLINGSKOMMUNER | SKANE LAN

Uppfoljningsfragor/omrade

1. Vilka mal har formulerats pa
lokal niva for
utvecklingsarbetet for
Kunskap till Praktik?

Sammanfattning av svar
Staffanstorp - | styrgruppsarbetet har huvudmalen varit att 6ka samverkan och att tillsammans implementera de nationella
riktlinjerna. Dessa mal har mynnat ut i nagra huvudspar som vi har arbetat med/ska arbeta med:
Tidig upptéackt/kort radgivning inom halso- och sjukvarden — utbildningssatsning, Samordnade insatser till patienter som
far lakemedelsbehandling, bl.a. Antabus (insatser fran sjukvard och kommun parallellt), Individuella planer,
Brukarundersdkning

Bjuv - SIKTA arbetet i Bjuv har under 2010 /1 1fungerat daligt. Nar jag tilltrade min tjanst i borjan av aret hade det under
det senaste dret varit tva moten i arbetsgruppen och inget i styrgruppen. For att forsoka fa fart pa SIKTA igen
sammankallades arbetsgruppen i maj och det var da ratt tydligt att arbetsgruppen upplevde att man saknade ett uttalat
uppdrag fran styrgruppen och att det tidigare uppdraget fran styrgruppen avseende individuell plan var man klar med. Det
ar val ratt sa tydligt att for att fa fart pa SIKTA arbetet i Bjuv igen behdvs en fungerande styrgrupp. Ett nytt mote ar
planerat till i november och dven arbetsgruppen kommer att traffas under denna manad. Nagot nytt namn har ocksa
bjudits in till styrgruppen.

Landskrona - Vart mal 6verensstimmer med det regionala

Lund - Det 6vergripande malet for styrgruppen &r att ha hitta samverkansformer som bér efter det att Siktas arbetet ar
avslutat.

Skurup - Mal satta for det lokala SIKTA-arbetet (endast Skurup)

att uppratta en skriftlig 6verenskommelse mellan socialtjansten och den lokala primérvarden

att 6ka kunskapen kring varandras yrkesomraden inom respektive verksamhet

att 6ka brukarinflytandet

att utveckla vardkedjan

att utveckla kommunens éppenvard i enlighet med de nationella riktlinjerna for missbruks- och beroendevard
Mal satta for det gemensamma SIKTA-arbetet (Skurup - Sjobo)

att upprétta en skriftlig 6verenskommelse mellan socialtjansten och regionen

att 6ka kunskapen kring varandras yrkesomraden inom respektive verksamhet

att 6ka brukarinflytandet

att utveckla vardkedjan

att skapa integrerade insatser for gruppen med samsjuklighet, dvs missbruk i kombination med psykisk sjukdom

Trelleborg — Skapa en samsyn som bas for var samverkan.



UPPFOLJINING AV UTVECKLINGSKOMMUNER | SKANE LAN

-Skapa en tydlig och hallbar struktur for var gemensamma missbruks- och beroendevard.

- Psykiatri Trelleborg ska fa ett eget uppdrag betraffande LAUB.

-Att anvanda vara gemensamma resurser mer effektivt.

- Att 6ka kunskap inom psykiatri och kommunen kring missbruk och psykiatrisk problematik.

- Att i samverkan mellan psykiatrin och kommunen erbjuda adekvat och integrerad behandling for personer med
riskbruk/missbruk/beroendeproblematik och/eller psykiatrisk problematik.

Malmo - Malet med SIKTA -arbetet i Malmo var en gemensam policy som riktlinje for arbetet med malgruppen. Policyn
skulle vara kand i organisationerna och ligga till grund for det fortsatta gemensamma utvecklingsarbetet i Malmo. |
policyn skulle det finnas dokumenterat hur och i vilka forum samverkan mellan organisationerna skall ske.
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2. Har det gjorts nagon
avstamning av riktlinjerna
mot den egna verksamheten
och prioriterade utvecklings-
omraden? Vilka
forbattringsomraden har
prioriterats?

Staffanstorp - Se ovan

Bjuv - Ett nytt mote med arbetsgruppen holls i september med betydligt samre uppslutning men de narvarande var 6verens
om att man trots vad som sagts ovan ville arbeta vidare med individuell plan da man tyckte det fanns mer att géra dar.

Landskrona - Vi prioriterar fortfarande Tidig upptackt och kort radgivning; Samverkansprocesser, Fortbildning
Lund - Nej!

Skurup - Lokalt for Skurup har utvecklingen av kommunens 6ppenvard varit ett prioriterat omrade, da all
missbruksoppenvard koptes in vid tillfallet for SIKTA-arbetets uppstart. Utvecklingen av 6ppenvarden har skett genom en
fortlopande avstamning av riktlinjerna. Under de ar som SIKTA-arbetet pagatt har det satsas pa kompetensutveckling bade
i form av fordjupade kunskaper inom missbruksomradet samt utbildningar i flera av de evidensbaserade metoder som
riktlinjerna rekommenderar exempelvis Audit/Dudit + kort r&dgivning, M1, HAP, AP och CRA. Utéver detta har det &ven
skett en satsning pa utbildning i strukturerat anhorigstod. Forutom en satsning pa kompetensutveckling har det skett en
satsning pa okad tillganglighet och det har tillsats en resurs med specialinriktning pa missbruk, pa socialtjéanstens
oppenvard . Utvecklingsarbetet med regionen gick lite i sta i och med att Carema tog dver psykiatrin och vi till viss del har
fatt invanta deras nya organisation.

Trelleborg - Kompetensutveckling och brukarsamverkan.

Malmo - Under arbetets gang har malet omformulerats till att utmynna i ett samverkansdokument med konkreta atgarder,
dels 6vergripande géllande samverkan, dels mer detaljerade med utgangspunkt i riktlinjernas olika kapitel.
Utvecklingsomraden som har varit prioriterade ar tidig upptéackt, auskultation samt individuella planer. Kunskap om
riktlinjerna i form av fragestallningar att diskutera pa arbetsplatserna och redovisa har varit en del av arbetet.
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3. Finnsdeten
samverkanspolicy pa lokal
niva?

Anvéands den?
Hur ofta foljs den upp?
Hur ofta skall den revideras?

Staffanstorp — Nej

Bjuv - Nagon samverkansoverenskommelse finns inte pa lokal niva men dar kan vagledningen for missbruks- och
beroendevard i Skane sakert vara till stor hjalp. Trots avsaknaden av 6verenskommelse & min bedomning att samverkan i
det stora hela dnda fungerar tillfredstallande. Det finns sedan tidigare ett utarbetat material kring hur samarbetet skall
fungera avseende missbruksarbetet i Bjuv. En mindre uppdatering av detta arbete bor ske. Det ar nog ocksa av storsta vikt
att kommunen tar ansvar for och visar végen vart arbetet kring missbruk skall.

Landskrona - Var lokala 6verenskommelse fran 2007 skall revideras i ar. Sannolikt blir det fragan om en samordning
med implementeringsprocessen av det regionala styrdokumentet Vagledning for Missbruks- och beroendevarden i Skane.

Lund - Styrgruppen i Lund har gjort tva forsok att finna avtal som kan godtas av alla myndigheter men misslyckats bada
gangerna.

Skurup - Det finns ett avtal med kriminalvarden gallande kontraktsvard, samt ett avtal med primarvarden gallande
drogtester. Samverkansavtalet med kriminalvarden galler fran och med 100701 och tills vidare. I avtalet finns inga beslut
om hur det ska féljas upp eller nar den ska revideras, utan endast att da behov uppstar for att traffas och diskutera
samverkan ska parterna ta initiativ till en sadan sammankomst. Samverkansavtalet anvands sa fort det uppstar en fraga om
kontraktsvard. Det finns sedan 101101 ett avtal med vardcentralen i Skurup géllande droganalyser. Avtalet géller
fortlopande med en 6msesidig uppsagningstid om 6 manader. Avtalet anvands i det dagliga arbetet.

Trelleborg - Det finns en éverenskommelse mellan psykiatrin och kommunerna Trelleborg, Vellinge och Svedala, men
inte specifikt for missbruksvarden. Overenskommelsen anvands, foljs upp och revideras arligen.

Malmo - SIKTA- arbetet har lett fram till ett samverkansdokument med forslag till atgarder for en béttre samverkan
mellan sjukvard och socialtjanst. Vissa forslag ar redan genomforda, andra ar pabdrjade men inte avslutade. Nagra
atgarder arbetas med kontinuerligt, t ex auskultation. Dokumentet blev klart i september 2011 och har redovisats i Sociala
resursforvaltningens namnd. Dokumentet kommer att kommuniceras till chefer inom berdrd socialtjanst och sjukvard
under hosten 2011. Forslag till fortsattning innebér att stadskontorets avdelning for Individ- och familjeomsorg i Malmo
stad ska ta 6ver ansvaret for delar av dokumentet samt att metodutvecklare inom Psykiatri Malmo ar ansvarig for
beroendesjukvardens del. Eventuell revidering beslutas av ovanstaende verksamheter under 2012 beroende pa hur
missbruksvarden kommer att vara fordelad i framtiden.
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4. Hur ser kompetens-
forsorjningen ut langsiktigt?
Planering av
fordjupningskurserna?

Hur planerar man att
anvanda
utbildarna/metodstédjarna
langsiktig?

Staffanstorp - IFO: Ja, vi planerar fordjupningskurser. Vi anvander ASI, AUDIT/DUDIT, AP, MI. Vi har metodplaner
for ASI och AP. Vardcentralen Staffanstorp: Ska vara med pa fordjupningskurser pa sikt, hinner inte i host. Planerar att
ta emot undervisning i AUDIT/DUDIT.

Landskrona - A) Behovsinventering visar pa fortbildningsbehov av MI. En samkérning med Lund vad galler
upphandling/delad kostnad.

B) metoder som anvénds &r ASI, MI, Tidig upptéckt och kort radgivning, 12-stegsmetoden, KBT, Aterfallsprevention
Véackarklockan, HAP, Ett metodmassigt lokalt anpassat arbete med anhériggrupper.

C) ASl och Ml

Lund - Samordnaren planerar alla fordjupningskurser och kurser for de nya medarbetare som borjar i Lund.
Kriminalvarden: Standig fordjupning. ADAD, AP, MI; ASI, Audit/dudit . Det finns myndighetsévergripande planer for

varje metod.

Vuxenpsykiatrin: Audit/dudit, Mi, . Det finns metodplaner.

SiS: Mi, AP, audit/dudit. Det finns metodplaner p& bade myndighetsévergripande plan och pa Lunden, lokalt.
Socialférvaltningen: Mi, Ap, ASI, audit/dudit. Det finns metodplaner.

Skurup - Dels dvervags det vid anstallning av ny personal vilken kompetens som ska vara meriterande dels far
nyanstéllda utbildning i bitar som saknas. Ledningen har en positiv installning till att personalen foljer med i utvecklingen
och tar del av de foreldsningar och utbildningar som. Det finns schemalagd ”metodtid” da personalen bland annat
diskuterar de olika metoder som anvands samt informerar varandra om nyheter som de fatt ta del av. Det har de senaste
aren varit latt att halla igang kompetensforsorjningen da det funnits erbjudande om lattillgangliga utbildningar. Om denna
mojlighet forsvinner och det blir svarare att na uthildningarna (geografiskt samt hur ofta de aterkommer) sa kan det bli en
storre utmaning att se till att den langsiktiga kompetensforsorjningen efterlevs. Fordjupningskursen Orientering i
missbrukspsykologi har genomforts och fordjupningskursen Riskbruk, missbruk, beroende och graviditet kommer att
genomforas den 8 november. Da beslutet fattades av den gemensamma styrgruppen att genomfora fordjupningskurserna
var endast dessa tva klara och géllande genomforandet av évriga fordjupningskurser, sa har det annu ej varit upp till
diskussion. ASI, Audit/Dudit, och MI anvéands av samtliga. Missbrukshandlaggarna pa myndigheten samt personalen pa
oppenvarden har utbildning i och anvander sig av dessa instrument och metoder. Personalen i 6ppenvarden har aven
utbildning i och anvander sig av HAP, AP och CRA. Utéver detta har personalen (bade pd myndigheten och pa
oppenvarden) aven utbildning i strukturerad anhdrigbehandling. Det finns uppréttade metodplaner for ASI, M1 samt for
aterfallsprevention.

Trelleborg - For 2012 planerar psykiatrin utbildning for personal i Aterfallsprevention. For socialtjanstens beroendeenhet
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ligger planeringen framst i att forstarka och fortsatta implementera de befintliga och evidensbaserade metoder som finns
pa enheten. Styrgruppen har beslutat, att starta en gemensam fordjupningsutbildning med deltagare fran psykiatrin,
socialtjanstens beroendeenhet och primirvarden och valt ’Insatser och behandling vid riksbruk, missbruk och
samsjuklighet”. S& snart foreldsningsserien ér klar kommer deltagare att utses och planering for utbildningen att starta.
Beroendeenheten arbetar med 12-steg, HAP, ASI, AP och MI. Fér ASI finns metodplan som Beroendeenheten féljer. Det
finns d&ven inom individ- och familjeomsorgen en évergripande kompetensplan.

Malmo - Foérdjupningskurser. Under hosten 2011 har Malma anordnat kursen i Missbrukspsykologi med deltagare fran
socialtjanst, beroendecentrum, primarvard samt Malmo hégskola. Sammanlagt &r drygt 60 personer anmalda och har
genomgatt eller ska genomga uthildningen. Kursen med fokus pa graviditet och missbruk har anordnats av
Ambulatoriegruppen dar gruppens natverk fran sjukvard och socialtjanst deltog. Diskussioner om en fortsattning pa
fordjupningskurserna under 2012 har forts med metodutvecklare pa stadskontoret. ASI. Malmo stad har en
metodutvecklare som regelbundet anordnar grundutbildningar samt metodstdd i ASI for anstallda inom missbruksvarden i
kommunen. Aven kompetensutvecklingsinsatser av olika slag arrangeras. Malmo har dven utbildare inom
aterfallsprevention (AP) som erbjuder utbildning samt metodstéd inom metoden béde fér socialtjanst och fér sjukvard.
Utbildaren erbjuder dven utbildning i aterfallsprevention kopplat till mindfulness, Mindfulness-Based Relapse Prevention
(MBRP). Malmé anvénder &ven Ml och har en MI-samordnare som erbjuder utbildning samt metodstdd till socialtjanstens
och sjukvardens personal inom missbruksvérd. Det finns metodplaner for ASI, AP samt MI.
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. Hur féljs resultatet av

insatser upp pa
Individniva?
Gruppniva?

Staffanstorp - Vi foljer upp pa individniva och gruppniva genom ASI. Vi ska vidareutveckla uppféljningsarbetet.

Bjuv - Nar det galler uppfoljning sker en sadan vad avser alla institutionsplaceringar sedan nagot ar tillbak. Uppfoljningen
gors i samband med avslut av insats, sex manader efter avslut, tolv manader efter avslut samt 18 manader efter avslut. |
skrivande stund har denna uppf6ljning gjort efter 18 manader pa 37 personer varav 17 var nyktra vilket ju ar en stralande
resultat. Nar det galler uppfoljning av de individer som gar i 6ppenvard haller vi for narvarande pa att forsoka komma
igang med en sadan. Inom Gppenvarden finns ocksa ett antal olika gruppverksamheter men aven dar ar uppfoljningen
bristfallig och kan forbéttras.

Landskrona -
A) ASI pa individ- och gruppniva ar tanken. Uppféljningsintervjuer gors men i alldeles for liten omfattning for att

mojliggora meningsfull uppféljning. Stora svarigheter med andra ord vad géller implementeringen. For att komma vidare
maste vi fordjupa oss dels i de vardansvarigas professionsidentitet och dels i styr- och ledningsfunktionen. Om vi utgar
fran att den vardansvariga i sitt uppfoljningsansvar har sin identitet i Case Management eller som Projektkoordinator
(utgangspunkten ar att klienten/patienten/brukaren &r sitt eget projekt) far ett uppféljningsinstrument som ASI
forhoppningsvis en mer sjalvklar roll.

B) Vuxenstod/behandling deltar i samprojekt SORAD/Lunds Universitet med inriktning pa Klientfeedback ORS/SRS
enligt Scott-Miller. Utdver ovanstaende ror det sig om den sedvanliga volymstatistiken.

Lund -

Vuxenpsykiatrin: foljer upp pa ett individplan.

Sis: Foljer upp bade pa grupp och individplan

Kriminalvarden: Foljs upp pa bade grupp och individplan.

Socialforvaltningen; Féljer upp pa individniva och under vissa ar pa gruppniva.

Skurup - Resultatet av insatserna foljs idag endast upp genom ASI uppféljningsintervjuer samt ASI statistik.

Trelleborg - Pa individniva sker ASI Uppfoljningsintervju, vardplaner och genomférandeplaner upprattas och foljs upp
regelbundet under vard- och behandling samt under 1 ar efter fullgjord behandling. Pa gruppniva foljs ASI intervjuer upp i
form av statistik och socioekonomiska berékningar.

Malmo - Inom kommunens socialtjanst anvands ASI i utredningsarbetet samt for uppféljningar. Inom kommunens
behandlingshem anvands DOK samt de uppfoljningar som gors inom ASI pa stadsdelarna. Under 2012 kommer
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utveckling av uppféljningsmojligheterna inom DOK att pabdrjas. Beroendesjukvarden anvéander inte generella
uppfoljningsverktyg utan foljer upp pa individniva genom biologiska tester, psykologiska bedémningsinstrument samt
diagnossystemen ICD-10 och DSM IV. Informationen som kommer fram genom ASI- utredningar sammanstélls dven pa
gruppniva bland annat med manadens ASI-fraga som laggs ut pa intranétet. Tanken med detta ar att lyfta fram och
beskriva klientgruppens sammanséttning och behov och att vacka en diskussion kring hur detta aterspeglas i
verksamheterna.
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6. Vad har processledningen pa
lansniva betytt for
utvecklingsarbetet? Finns det
fortsatt behov av samverkan
pa lansniva?

Hur har dialogen mellan
regional och lokal niva
fungerat?

Staffanstorp - SIKTA har betytt mycket for samverkan pa den lokala nivan. SIKTA pa lansniva har gett incitament for att
starta igang samverkan pa lokal niva. Det finns ett fortsatt behov av samverkan pa lansniva — dels da den lokala samverkan
fortfarande inte &r helt etablerad och dels da vissa samverkansfragor bast maste hanteras pa lansniva.

Bjuv - Samarbetet med SIKTA pa lansniva har fungerat bra men behéver fortsatta for att stodja utvecklingen pa lokal
niva. Dialogen har varit bra och ett meningsfullt erfarenhetsutbyte har skett.

Landskrona —
A) Behovet av en fortlopande samverkan och koordinering av aktiviteter pa regional niva ar nodvandig.
B) Bra

Lund - Sikta har varit betydelsefull ur en rad perspektiv. Satt fragorna kring missbruk och beroende pa agendan. Lyft upp
nar samverkan bade fungerar och inte fungerar. Varit en katalysator for arbetet. Fort samman méanniskor som kan ha nytta
av varandra. Pekat pa bra exempel. Vidare har Sikta méjliggjort att manga manniskor har fatt utbildning. Styrgruppen
anser att vi nu maste borja ta egna steg mot sjalvstandighet. Offentlig sektor behéver ta ansvar for sina fragor utan att fa sa
eminent stdd som Sikta inneburit. Fortfarande tycker vi att den regionala styrgruppen har varit allt for osynlig i Sikta-
arbetet. Vi hade uppskattat att fa veta och forsta och kanske garna diskuterat med regionala om vart de tycker att vi ar pa
vag. Deras asikt borde spegla sig nere pa lokalplan.

Skurup - Den samverkan som skett pa lansniva och som bland annat resulterat i vagledningsmaterialet har gett oss en bra
diskussionsgrund for det fortsatta arbetet. Ett aterkommande problem vid samverkan och vardkedjediskussioner &r
skiljaktigheter i uppfattningen om gransdragningen mellan olika verksamheter ex primarvard — psykiatri eller psykiatri -
specialiserad beroendevard.

* Finns det fortsatt behov av samverkan pa ldnsniva?

Ja, det kdanns som att det finns mycket mer som behdver arbetas fram da det i praktiken fortfarande ar de olika
traditionerna som styr respektive verksamhet och inte vad riktlinjer och vagledningar sager.

* Hur har dialogen mellan regional och lokal nivd fungerat?

Det har fungerat bra. Fortlopande information pa SIKTA hemsida, alltid svar pa fragor och undringar via mail eller telefon

och natverkstraffarna har varit ett bra forum bade for information och for att hamta inspiration och energi. Det har gett en
tydlig kénsla av delaktighet i ett regionalt sammanhang.

Trelleborg - I allra hogsta grad finns behov av fortsatt samverkan eftersom det fortfarande ar ett glapp mellan aktuell
situation pa lokal niva och ett framtida optimalt samarbete.
Dialogen har varit och ar hogst skiftande. Med vissa aktorer finns en fungerande samverkan, men med andra ar
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kommunikationen bristfallig.

Malmo - En funktion som SIKTA har varit till stor hjalp i det lokala arbetet med riktlinjerna. Genom stod till bland annat
utbildningar har arbetet i Malmo utvecklats. Gemensamma traffar med samordnarna har varit betydelsefulla da man &r
ensam i sin roll och behover ett forum for att diskutera hur man kan lagga upp och utveckla arbetet. Malmo kommer ga in
en ny fas i utvecklingsarbetet da samordnarens avslutar arbetet men kontakten mellan SIKTA och stadskontoret samt
Beroendecentrum bor finnas kvar. | den nuvarande styrgruppen har det forts diskussioner om att behalla en gemensam
styrgrupp for arbetet dven i det fortsatta arbetet. Vissa beslut som rér alla kommuner behéver foras upp pa regional niva
och det ar till stor hjalp om det finns ingangar till regionen genom SIKTA. Dialogen mellan regional och lokal niva har
fungerat mycket bra. D& Malmo under den stérsta delen av SIKTAs tid har haft en sérskilt anstalld samordnare for arbetet
har det funnits sjalvklara kanaler mellan lokal och regional niva. Det har under hela SIKTA-tiden funnits lattinganglig
information pa hemsidan och de kontinuerliga motena har underlattat en fungerande dialog.
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7. Vilka modeller fér
samverkan finns pa lokal
niva?

Staffanstorp - Samverkan fungerar bra. Samverkan haller pa att utvecklas. Vi har ett gemensamt intresse for att forbéattra
samverkan.

Bjuv - Nar det galler samarbetet pa lokal niva upplevs det i det stora hela fungera bra. For de klienter som &r aktuella pa
beroendemottagningen och resursteamet flyter samarbetet pa val och endast sma justeringar ar noédvandiga. Nar det galler
samarbetet med avgiftningen och substitutionsmottagningen upplevs en brist pa flexibilitet och stelbenthet i enskilda
individarenden. Man hénvisar ofta till sina regler och en storre flexibilitet skulle underlatta for individen som ibland
kommer i klam. Dessa instanser star ocksa utanfor SIKTA samarbetet pa lokal niva trots att de varit inbjudna.

Landskrona - Vi har en inarbetad organisation med lokal styrgrupp och permanent lokal arbetsgrupp for
utvecklingsarbetet. Bada grupperna &r stabila med god férdelning vad galler representation fran de olika
samarbetsparterna. Samverkan fungerar i manga avseenden bra pa den individuella, indikerade nivan. Dock finns det
patagliga svarigheter i det praktiska arbetet delvis pa grund av att en lokal 6verenskommelse som bland annat reglerar de
individuella planerna saknas. Implementeringen av Tidig upptéackt och kort radgivning gér Idngsamt. Over huvud &r sjalva
implementeringsarbetet av nya arbetssatt och metoder generellt ett angelaget fokus for forbattring, hos oss som hos manga
andra.

Lund - Styrgruppen har varit en valfungerande grupp dar manga idéer har prévats men fa kunnat forverkligas. Tyvarr! Det
vi ar valdigt stolta Gver ar att vi har brukarrepresentanter i styrgruppen. Vi behéver fa med priméarvarden i vart arbete da de
ar en mycket viktigt del i den tidiga upptackten av riskbruk. Kriminalvarden, psykiatrin och socialférvaltningen kommer
nasta ar borja med Treklovern.

Skurup - Samverkan inom socialtjansten olika avdelningar fungerar bra. Det finns dven en fungerande samverkan med
frivarden. Nagot som framjat arbetet med att samverka med andra huvudman har varit alla de olika sammanhang da vi
traffats dver granserna vid gemensamma foreldsningar, utbildningar och arbetsgrupper. Mycket av det som fungerar
baseras dock pa individuella kontakter, alltsa ar mycket personberoende.

Det finns ett behov av att uppratta skriftliga rutiner for hur och nar samverkan ska ske, sa att det inte blir personberoende
samt att det inte uppstar nagon osakerhet kring i vilka fragor som samverkan ska ske. Gallande samverkan med
priméarvarden sa har arbetet precis pabdrjats genom diskussioner om vara olika roller och hur de olika
verksamhetsklimaten ska kunna motas. Dar finns &nnu mycket att arbeta med for att vi ska fa en fungerande vardkedja.
Det vi har funnit som det storsta hindret for samverkan &r att de olika verksamheterna ar anstrangda och samverkan blir
nagot man prioriterar bort i ett tidigt skede nar det finns tidsbrist. Detta galler dven lagstadgad samverkan, som samordnad
vardplanering och individuella planer.

Trelleborg - Samverkan med kriminalvarden, Beroendecentrum och kommunen fungerar bra, men mellan psykiatrin,
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primarvarden och socialtjanstens beroendeenhet behdver samverkan och samsyn forbattras.

Malmo - Ofta fungerar det bra mellan sjukvard och socialtjanst nar det galler samverkan. Det ser olika ut for hur
samverkan fungerar mellan de olika stadsdelarna i Malmd och avdelningarna samt mottagningarna inom Beroendecentrum
samt de olika primarvardsenheterna (offentliga och privata). Det gar inte att géra en generell beskrivning. Socialtjéansten
och sjukvarden (Maria Malmo, Navet och Ambulatoriet) och socialtjansten och kriminalvarden (Oppenvardshuset Gustav)
samt kriminalvarden och sjukvarden (SITOK) har gemensamma verksamheter inom missbruksvarden som fungerar bra.
Arbetet med individuella planer har paborjats och haller pa att utvecklas. En utveckling inom detta beh6vs och &r paborjad
genom SIKTA. En viktig del ar primarvardens medverkande. | projektarbetet med riktlinjerna har en arbetsgrupp tagit
fram forlag pa auskultation mellan verksamheterna i syfte att starka samverkan och omintetgéra de myter och
forestallningar om varandra som kan férsvara samverkan. Férdjupningskurserna genom Kunskap till praktik ar viktiga for
samverkan da verksamheterna far en gemensam grund att sta pa samtidigt som man far méjlighet att traffas med
gemensamma diskussioner.
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8. Hur ser brukarmedverkan ut
pa -individ, verksamhets- och
strukturniva?

Staffanstorp - Pa individniva har den enskilde ett mycket stort inflytande pa val av vard och insatser. Vad géller
verksamhetsniva sa planeras en brukarundersékning att genomféras under vintern. Pa strukturniva sa finns det varde i att
oka samverkan/kontakten med det regionala brukarradet.

Bjuv - Tyvarr finns det inga aktiva brukarorganisationer pa lokal niva. Detta innebar ju att brukarna inte kan paverka
varken strukturen eller verksamheten. Givetvis finns ett visst brukarinflytande pa individ niva men dar finns sakert ocksa
mer att gora.

Landskrona - Brukarféreningar som KRIS, ALPO och Lénken &r oftare involverade i individuella stéd- och
behandlingssituationer. B) Framfor allt sektionen for vuxenstod har det senaste aret haft regelbundna kunskaps- och
informationstraffar med merparten av de lokala foreningar som bedriver verksamhet i Landskrona stad. C) fragan om ett
lokalt brukarrad har paborjats.

Lund - Pa individplan har alla inflytande i sin egen planering. Sis, vuxenpsykiatrin och socialférvaltningen har egna
brukarrad, dar brukare pa olika vis far vara delaktiga pa ett Gvergripande plan, men ocksa till exempel i sitt boende.
Kriminalvarden har inga brukarrad. Pa den strukturella niva finns brukarradet knutet till styrgruppen.

Skurup - Pa individniva sker brukarmedverkan genom ASlI-intervjun samt att personen ar involverad i diskussionerna
kring vilka behandlingshem/metoder som kan vara aktuella for honom/henne. Efter att det skett en dverenskommelse med
brukaren, med utgangspunkt i vad utredningen visar, sker informationsbesok pa tva eller flera behandlingshem. Brukaren
har nastan alltid till avgorande beslutet om vilket behandlingshem det blir. Nar det géller brukarmedverkan i 6ppenvard ar
det alltid brukarens behov och 6nskningar som styr inriktningen. Pa verksamhetsniva och pa strukturell niva finns det &nnu
inga rutiner utarbetade for hur brukarmedverkan ska ske.

Trelleborg - Inom kommunens socialtjanst finns pa individniva ett samarbete i enskilda fall med vissa organisationer
sasom AA, NA och IOGT/Allianz. Vad galler verksamhetsniva har socialtjanstens beroendeenhet sedan drygt ett ar
tillbaka paborjat samtal med lokala brukarorganisationer. Tre stycken gemensamma traffar har genomforts och samarbetet
planeras att fortsatta och utvecklas. For psykiatrin generellt ingar det i klinikens arbete att ha en inflytandesamordnare som
arbetar med dessa fragor pa klinikniva, i viss man i samarbete dven med Vellinge och Svedalas socialpsykiatriska
verksamheter. Pa strukturniva anvander sig psykiatrin av Hjarnkolls ambassadorer i fortbildning av personal.

Malmo - Inom Malmds SIKTA-projekt har det paborjats ett arbete tillsammans med Metadonpatientforeningen for att ta
fram ett informationsmaterial till personer i, eller som &r intresserade av, behandling. Inom Sociala resursférvaltningen har
malet for 2011 varit att genomfora enkatundersokning bland brukarna i samtliga verksamheter inom missbruksomradet
och analysera resultatet. Man har valt att kalla enkaten fér ngjdhetsundersdkning och inte
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brukarundersokning.Nojdkundindex i varje verksamhet pa enheten ska dverstiga 4.0 (skala 1-6). Representanter fran
brukarforeningar och personal fran verksamheterna har deltagit i matgrupper som har haft till uppgift att vara med i
utformandet av enkaterna. Matgruppen arbetar ocksa med analysen av resultatet. | samband med utskrivning fran Sociala
resursforvaltningens behandlingshem far brukarna fylla i utvardering. Déar finns dven brukarrad med fokus pa det dagliga
arbetet. Malmo stad har under september 2011 genomfort en stor brukarundersokning inom missbruksvarden. Avdelning
Individ och Familj fick i december 2010 i uppdrag av kommunstyrelsen att under ar 2011-2012 utveckla former for
brukarmedverkan och som ett led i arbetet att genomfdra en brukarundersékning av Malmé Stads missbruks- och
beroendevard. Syftet med brukarundersokningen ar att inhdmta och utvardera brukarens uppfattning om Malmo Stads
insatser for misshrukare, samt undersoka hur ett effektivt samarbete kan utvecklas. De som har svarat har dven fatt anméla
intresse for fokusgrupper. En forsta fokusgrupp har hallits och ett tiotal &r planerade. Vad géller brukarmedverkan inom
BCM utgor de en del i Vuxenpsykiatri Malmo med gemensamma program och aktiviteter med stod fran forvaltningen
centralt, i nara samverkan med Malmo Stad. Pa individniva galler i forsta hand patientens rétt till information samt
delaktighet i vard och behandlingsupplagg, reglerat i HSL.
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9. Behov av samverkan med
FoU & universitet och
hogskola? Finns sadan
samverkan idag pa lokal
niva?

Staffanstorp - IFO: Har avtal med FoU. Samarbetar med Mats Fridell vid Lunds Universitet avseende LVM.

Lund: Flera forskningsprojekt, bl.a. kring subutex.

Bjuv - Nagon pagaende samverkan med FoU eller universitet/hdgskola finns i dagsléaget inte.

Landskrona -
A) Ja! Har en representant i verksamhetsradet for FoU-IFO.

B) Finns 6verenskommelse med Lunds universitet socionomprogrammet Lund/Helsingborg som galler fran och med
2012-01-01.
C) deltagande i forskningscirkla, seminarier fortbildning etcetera.

Lund - Styrgruppen hoppas att kunna genomfora en forskaransokan nasta ar. Da kommer samarbete ligga mellan
styrgruppen, Sis Fou — avdelning och Linnéuniversitetet.

Skurup - Det finns ingen samverkan med FoU eller Universitet/Hdgskola

Trelleborg - Vare sig psykiatrin eller socialtjanstens beroendeenheten har i dagslaget nagon samverkan med ovan.

Malmo - | Malmo stad och pa Beroendecentrum sker det regelbundet utbyte och samverkan mellan hégskolan/universitet
och verksamheterna t ex genom olika projekt och utvarderingar. Det finns &ven samverkan mellan Malmo stads
verksamheter och FoU-enheten pa stadskontoret samt mellan Beroendecemtrum och Region Skanes FoUU-enhet. Inom
Malmos SIKTA-projekt har det inte skett nagon samverkan med Malmos FoU-enhet, Region Skanes FoUU-enhet eller
med Malmo Hogskola eller Lunds Universitet.



